
 

 

 

 
 

รายงานผลการดำเนินงาน 

ตามมาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ  

ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565  
 

จากการประเมินผลคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล

บ้านหม้อ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2564 โดยภาพรวมได้คะแนน 89.86 อยู่ในระดับ A  องค์การ

บริหารส่วนตำบลบ้านหม้อได้นำข้อเสนอแนะมาปรับปรุง เพื่อขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ

ความโปร่งใสในหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2565 ดังนี้ 

 

ข้อเสนอแนะ /แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ 

1 ข้อเสนอแนะเพื่อพัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ แบ่งเป็น 3 ส่วน คือ 

1) ข้อเสนอแนะจากการประเมิน IIT และ OIT 

      คะแนนภาพรวมอยู่ในระดับที่หน่วยงานควรรักษามาตรฐานไว้ และควรส่งเสริมให้เกิด

การพัฒนาประสิทธิภาพของการดำเนินงานอย่างต่อเนื่อง 

2) ข้อเสนอแนะจากการประเมิน EIT 

      หน่วยงานควรพัฒนาตัวชี้วัดด้านการปรับปรุงระบบการทำงานให้สูงยิ่งขึ้น โดยเฉพาะใน

ประเด็นเกี่ยวกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจา้หน้าที่และกระบวนการทำงานของ

หน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานเพื่อใหส้อดคล้องกับความต้องการด้วย ทั้งนี ้นอกจากหน่วยงานจะต้อง

ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานใหด้ีขึน้แล้ว ยังควรใหค้วามสำคัญกับการปรับปรุงการดำเนินงานให้มีความ

โปร่งใสมากขึ้นอกีด้วย 

2 ข้อเสนอแนะจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) 

     ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกมีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานพัฒนาการดำเนินงานในด้านต่างๆ 

ได้แก่ 

1) หน่วยงานควรมีการประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางเฟสบุ๊กเพื่อให้ประชาชนเข้าถึงข้อมูลได้ง่าย

และรวดเร็ว 

2) หน่วยงานควรมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารและการบริการให้ทั่วถึงกลุ่มประชนมาก

ยิ่งขึ้น 
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แนวทางดำเนินการตามข้อเสนอแนะ    

1. เนื่องจากหน่วยงานมีภาพรวมที่ดี จึงควรรักษามาตรฐานนี้ไว้ และจะพัฒนาประสิทธิภาพใน

การดำเนินงานให้ดียิ่งขึน้ 

2. ประชาสัมพันธ์ช่องทาง Social Network ที่องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อมี เช่นFacebook , 

Line , เว็บไซด์ อบต.บ้านหม้อ , การติดป้ายประกาศ หรือการประกาศผ่านวิทยุกระจายเสียงเพื่อให้

ประชาชนทั่วไปได้รับทราบมากขึ้น และมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น เสนอแนะ ร้องเรียนการปฏิบัติงาน

ของเจา้หนา้ที่ ได้หลายช่องทาง โดยมอบหมายให้งานประชาสัมพันธ์ดำเนนิการ 

3. ด้านการให้บริการ ทางหน่วยงานมีการลงดูพื้นที่ที่ได้รับร้องเรียนจากผู้ใหญ่บ้าน    หรือบุคคล

ที่มายื่นเรื่องร้องเรียนเป็นประจำ โดยมอบหมายให้ นิติกรและนักพัฒนาชุมชนองค์การบริหารส่วนตำบล

บ้านหมอ้ดำเนนิการ 

 

ผลการดำเนินงานตามแนวทางข้อเสนอแนะ 

➢ อบต.บ้านหม้อได้ประชาสัมพันธ์ช่องทาง Social Network มาให้ประชาชนทั่วไปมีส่วนร่วมแสดง

ความคิดเห็น เสนอแนะ ร้องเรียนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หลายช่องทางดังนี ้ Facebook , Line ,          

เว็บไซด์ อบต.บ้านหมอ้ และเว็บไซด์ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร อบต.บ้านหมอ้ 

➢ อบต.บ้านหม้อได้มีคำสั่งแต่งตั้งตัวแทนภาคประชาชน ให้มีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการตรวจรับ

พัสดุงานก่อสร้างต่างๆ ของ อบต.  

➢ อบต.บ้านหมอ้มีคำสั่งแต่งตัง้ตัวแทนภาคประชาชน ให้มสี่วนร่วมในการเป็นกรรมการตรวจติดตาม

งานต่างๆ ของ อบต. 

➢ เจ้าหนา้ที่ อบต.ได้ให้คำปรึกษาแก่ประชาชนที่มาติดต่อสอบถามในเรื่องต่าง ๆ อย่างทั่วถึงและเท่า

เทียม และได้มกีารลงพื้นที่ไปดูเรื่องร้องเรียนต่างๆอย่างสม่ำเสมอ 

➢ อบต.บ้านหม้อมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารในหลายช่องทาง เช่น Facebook , Line , เว็ปไซด์ 

อบต.บ้านหมอ้ , การตดิป้ายประกาศ หรอืการประกาศผ่านวิทยุกระจายเสียง 

➢ อบต.บ้านหมอ้มีการลงดูพืน้ที่ที่ได้รับร้องเรียนจากผู้ใหญ่บ้าน หรอืบุคคลที่มายื่นเรื่องรอ้งเรียนเป็น

ประจำ 
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ผลการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะในการจัดทำมาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสรมิคุณธรรมและ

ความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดขีึ้น 

 

มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูร้ับผิด

ชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

 

1. ให้ความรู้

เกี่ยวกับการ

ป้องกัน 

ผลประโยชน์

ทับซ้อน 

ฝกึอบรมหรือ

ประชุมพนักงาน

หน่วยงานเพื่อให้ 

ความรูเ้กี่ยวกับ

ผลประโยชน์ทับ

ซ้อน 

สำนัก

ปลัด 

ต.ค. 64 

ถึง 

ก.ย. 65 

1.จัดประชุมพนักงาน  

ลูกจา้ง พนักงานจา้ง เรื่อง 

ผล ประโยชน์ทับซ้อน  

2.จัดให้มกีารเผยแพร่ข้อมูล 

ลงใน เว็บไซต์ของ อบต.บ้าน

หม้อ

http://www.banmor.go.th/ 

หากมีบุคลากร 

บรรจุ / โอน / ย้าย 

หรอืผูบ้ริหาร

ท้องถิ่นและ

สมาชิกสภา

ท้องถิ่น เข้ามาใน

หน่วยงาน ควรให้

สำนักปลัดฯ แจ้ง

ให้ทราบถึง

มาตรการต่างๆ 

ดังกล่าวของ

หน่วยงาน 

2. ให้ความรู้

เรื่องการ

ประเมิน 

คุณธรรมและ

ความโปร่งใส

ในการ 

ดำเนนิงานของ

หน่วยงาน

ภาครัฐ 

ฝกึอบรมหรือ

ประชุมพนักงาน

หน่วยงาน ให้

ความรูเ้รื่องการ

ประเมินคุณธรรม

และ ความโปร่งใส

ในการดำเนินงาน

ของหน่วยงาน 

ภาครัฐ และผ่านสื่อ

สังคมออนไลน์หรอื

สื่อสารสนเทศ ของ

หน่วยงาน 

สำนัก

ปลัด 

ต.ค. 64 

ถึง 

ก.ย. 65 

1.จัดประชุมพนักงาน  

ลูกจา้ง พนักงานจา้ง เรื่อง

การประเมนิ คุณธรรมและ

ความโปร่งใสในการ 

ดำเนนิงานของหน่วยงาน

ภาครัฐ 

2.จัดให้มกีารเผยแพร่ข้อมูล 

ลงใน เว็บไซต์ของ อบต.บ้าน

หม้อ

http://www.banmor.go.th/  

3. การเปิดเผย

ข้อมูล 

ข้อเท็จจริงแก่ 

ผูม้าใช้บริการ

อย่างถูกต้อง 

ตรงไปตรงมา 

และมีแนวทาง

ในการ ให้ผู้มา

ติดต่ออย่าง

โปร่งใส 

จัดทำประกาศไม่

เรียกร้องประโยชน์

อื่นใดในการ ปฏิบัติ

หนา้ที่ และมีการ

จัดทำประกาศไม่

เรียกรับ 

ผลประโยชน์หรอื

ทรัพย์สินใด ๆ 

สำนัก

ปลัด 

ต.ค. 64 

ถึง 

ก.ย. 65 

1.จัดประชุมพนักงาน  

ลูกจา้ง พนักงานจา้ง  

2.จัดทำประกาศ นโยบายไม่

รับของขวัญ (No Gift Policy) 

ประจำปี พ.ศ 2565 โดย

เผยแพร่ประกาศ ดังกล่าว 

ลงในเว็บไซต์ของ อบต.บ้าน

หม้อ

http://www.banmor.go.th/ 
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มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผูร้ับผิด

ชอบ 

ระยะเวลา 

ดำเนินการ 

ผลการดำเนินการ ข้อเสนอแนะ 

 

4. เปิดโอกาส

ให้ผู้รับบริการ 

หรอืผูม้ี ส่วน

ได้ส่วนเสียเข้า

มามีส่วนร่วม

ใน การ

ปรับปรุงการ

ดำเนนิงาน 

จัดทำและ

ประชาสัมพันธ์

ช่องทางการ

ร้องเรียน การให้ 

ข้อเสนอแนะเพื่อให้

บุคลากรและ

สาธารณชน 

รับทราบ 

สำนัก

ปลัด 

ต.ค. 64 

ถึง 

ก.ย. 65 

1. จัดทำช่องทางการรอ้ง 

ทุกข์ร้องเรียน ร้องเรียน 

ทุจรติ และการให้ 

ข้อเสนอแนะ ผ่านทาง 

เว็บไซต์ของ อบต.บ้านหม้อ 

http://www.banmor.go.th/ 

2. จัดทำคู่มอืการ ปฏิบัติงาน

เรื่องร้องเรียน และเผยแพร่ 

ในเว็บไซต์ของ อบต. 

http://www.banmor.go.th/  

หากมีบุคลากร 

บรรจุ / โอน / ย้าย 

หรอืผูบ้ริหาร

ท้องถิ่นและ

สมาชิกสภา

ท้องถิ่น เข้ามาใน

หน่วยงาน ควรให้

สำนักปลัดฯ แจ้ง

ให้ทราบถึง

มาตรการต่างๆ 

ดังกล่าวของ

หน่วยงาน 

5. มีการ

มอบหมายงาน 

การ 

ปฏิบัติงาน 

รวมถึงการ

ประเมินผล 

การปฏิบัติงาน

ตามระดับ

คุณภาพ ของ

งาน โดยไม่

เลือกปฏิบัติ 

1. สร้างความเข้าใจ

ร ่ วมก ัน เก ี ่ ย วกับ

เกณฑ์การประเมิน

และการทำงาน  

2. ผูบ้ริหารเน้นย้ำ

ในที่ประชุมเรื่อง

ความเป็นธรรม ใน

การประเมนิ เพื่อ

เพิ่มความตระหนัก

ให้กับ หัวหนา้งาน 

สำนัก

ปลัด/ 

ทุกกอง 

 

ต.ค. 64 

ถึง 

ก.ย. 65 

1.จัดประชุมพนักงาน  

ลูกจา้ง พนักงานจา้ง 

2. ผูบ้ังคับบัญชา 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน 

รอบ เดือน ต.ค. 64 ถึง มี.ค. 

65 ตามระดับ คุณภาพของ

งาน โดยไม่ เลือกปฏิบัติ  

3. ผูบ้ริหารมกีารประชุม 

ของหัวหน้าส่วนราชการ และ

ได้เน้นย้ำในที่ประชุม เรื่อง

ความเป็นธรรมในการ 

ประเมิน เพื่อเพิ่มความ 

ตระหนักใหก้ับหัวหนา้ส่วน 

ราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 



5 

 

วันศุกร์ ที่ 7 มกราคม 2565 อบต.บ้านหมอ้ ประชุมสภาองค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหม้อ สมัยสามัญ 

สมัยที่1/2565 นายสอย  ปานแก้ว นายก อบต.บ้านหม้อ แถลงนโยบายการบริหารงาน และประกาศ

เจตจำนงสุจริต และนโยบายไม่รับของขวัญ หรอืของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหนา้ที่ (No Gift Policy) 
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วันที่ 25 – 26 มกราคม 2565  นายสอย  ปานแก้ว  นายก อบต.บ้านหมอ้ พรอ้มคณะผูบ้ริหาร อบต.

บ้านหมอ้ ประชุมพนักงาน อบต.บ้านหมอ้ ณ อาคารอเนกประสงค์องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านหมอ้ 

กรณีเข้ารับตำแหน่ง ดังนี้ 

1.ประกาศเจตจำนงสุจริต และนโยบายไม่รับของขวัญ หรอืของกำนัลทุกชนิดจากการปฏิบัติหน้าที่ 

(No Gift Policy) ให้พนักงานทุกคนถือปฏิบัติ 

2.ทำความเข้าใจและใหค้วามรู ้เรื่องเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน / การไม่เรียกรับผลประโยชน์อื่น

ในการปฏิบัติงาน 

3.ทำความเข้าใจและใหค้วามรู ้เรื่องการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

4.ทำความเข้าใจร่วมกันเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน และเกณฑ์การประเมินการทำงาน ความเป็น

ธรรมในการประเมนิผลการปฏิบัติงาน 

5.ช่องทางการรอ้งเรียน การให้ขอ้เสนอแนะ การทำงานของพนักงาน 

 

 
 

 
 


